PRAVILA PRIVATNOSTI

Ova Pravila privatnosti donose se radi ispunjavanja obaveze transparentnosti u skladu sa Zakonom
o zadtiti licnih podataka (“Sluzbeni glasnik BiH” broj 12/25). Cilj Pravila privatnosti je da
nosiocima podataka pruze jasne razumljive i lako dostupne informacije o obradi njihovih li¢nih
podataka koju vrsi kontrolor podataka.

1. Podaci o kontroloru

Kontrolor podataka: KJU ,,Gerontoloski centar ,,Sarajevo
Ulica: Aleja Bosne srebrene br.7

Telefon: 033-777-260

E-mail: info@gcs.ba

Sluzbenik za zastitu licnih podataka:
Tel: 033-291-476
E-mail: szzp@gcs.ba

2.Kategorije i vrste liénih podataka koji se obraduju
U skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka, Kontrolor obraduje sljedece vrste licnih podataka
razvrstane po kategorijama nosilaca podataka:

Korisnici: Ime i prezime, IMBG, datum i mjesto rodenja, pol, adresa prebivalista, bracni status,
srodstvo, podaci o djeci/nasljednicima, socijalna anamneza, dijagnoze, terapije, istorija bolesti,
nalazi ljekara, stepen zavisnosti o tudoj pomoci, podaci o invaliditetu, otisak prsta (iskljucivo kao
zamjena za potpis nepismenih ili invalidnih lica), visina penzije ili drugog primanja, broj tekuceg
racuna, rjeSenje o priznavanju prava na smjestaj.

Zakonski zastupnici, potpisnici i supotpisnici ugovora: Ime i prezime, adresa stanovanja, broj
licne karte, broj telefona, e-mail adresa, rjeSenje o starateljstvu (ako je primjenjivo). dokaz o
srodstvu.

Imenovana lica (¢lanovi Upravnog i Nadzornog odbora): Ime i prezime, zvanje, stru¢na
sprema, biografija (CV), IMBG, broj ziro-ra¢una za isplatu naknada, akt o imenovanju, izjave o
sukobu interesa.

Zaposlenici: Ime, prezime, JMBG, adresa, broj telefona, strucna sprema (diplome), radni staz,
podaci iz radne knjizice, poreska kartica, broj bankovnog racuna, podaci o kreditnim zaduZenjima
(radi administrativnih zabrana), podatak o ¢lanstvu u sindikatu (iskljuc¢ivo uz izri¢itu saglasnost
zaposlenika radi obustave sindikalne ¢lanarine), ljekarsko uvjerenje o radnoj sposobnosti, podaci
o privremenoj sprijecenosti za rad.

Angazovana lica (Ugovor o djelu / Dopunski rad): Ime i prezime, IMBG, adresa, dokaz o
stru¢nosti za obavljanje konkretnog posla, broj zZiro-racuna, podaci o radnom statusu u mati¢noj
firmi (radi obrac¢una poreza i doprinosa).



Kandidati za zapoSljavanje: Ime, prezime, kontakt telefon, e-mail, obrazovanje, radno iskustvo,
certifikati, preporuke.

U¢enici, student i istraZivaéi (obavljanje prakti¢ne nastave,stru¢ne prakse i naucnih istrazivanja):
zaucenike: ime i prezime, skola/smjer, za studente: ime prezime,e-mail, IMBG i podaci o fakultetu
u skladu sa propisima koji ureduju obavljanje prakticne nastave, za istrazivace/autore: ime i
prezime, ustanova, tema, odobrenje naucnog istrazivanja.

Posjetioci: Ime i prezime, li¢na karta (na uvid radi evidencije ulaska/izlaska), vrijeme ulaska i
izlaska iz ustanove.

Odgovorna lica dobavljaéa i donatora: Ime i prezime, funkcija u pravnom licu, potpis, telefon,
e-mail, te podaci o predmetu donacije.

3. Pravni osnovi obrade, svrhe obrade, izvori i rokovi ¢uvanja

Pravni osnovi obrade:

Izvriavanje zakonskih obaveza i obavljanje poslova od javnog interesa: Obrada licnih podataka
vrii se u okviru zakonom utvrdenih nadleznosti i javnih ovlastenja Kontrolora, radi pruzanja
usluga socijalne i zdravstvene njege, osiguranja bezbjednosti lica i imovine, te ispunjavanja
obaveza propisanih propisima o radnim odnosima, obrazovanju i arhivskoj djelatnosti..

Izvr$avanje ugovora: Obrada neophodna za zakljucivanje i izvrSavanje ugovora u kojima je
nosilac podataka ugovorna strana ili radi poduzimanja radnji na zahtjev nosioca podataka prije
zaklju€ivanja ugovora

Zastita kljuénih interesa: Obrada licnih podataka vrsi se kada je neophodna radi zastite kljuc¢nih
interesa nosioca podataka.

Saglasnost nosioca podataka: Obrada na osnovu saglasnosti primjenjuje se samo kada za
konkretnu obradu ne postoji drugi odgovarajuéi pravni osnov i kada je takva obrada dopuStena
Zakonom i drugim vaze¢im propisima.

Svrhe obrade:
Socijalna i zdravstvena njega: prijem, smjestaj, zdravstvena njega i rehabilitacija, i vodenje
propisanih evidencija o korisnicima.

Upravljanje ljudskim resursima: provodenje konkursnih procedura, zasnivanje i ostvarivanje prava
i obaveza iz radnog odnosa, evidencija radnog vremena, obracun i isplata plata

Edukacija i nau¢no-istrazivacki rad: organizacija i evidencija prakti¢ne nastave za ucenike i
studente, stru¢na praksa, te provodenje odobrenih nau¢nih istrazivanja

Bezbjednost i zastita: zastita lica i imovine Kontrolora, ukljucujuci koristenje videonadzora i
vodenje evidencije ulazaka i izlazaka



Poslovna i sluzbena komunikacija: komunikacija i saradnja sa centrima za socijalni rad,
zdravstvenim i obrazovnim ustanovama, nadleznim organima i ministarstvima, dobavljacima,
donatorima i drugim subjektima u okviru djelatnosti Kontrolora.

Izvori podataka (élan 16. Zakona):

Ako je rije¢ o podacima koje kontrolor podataka nije prikupio direktno od nosioca podataka, isti
prije te dodatne obrade nosiocu podataka pruza informacije o izvoru tih podatak uskladu sa ¢lanom
16. Zakona o zastiti licnih podataka (“Sluzbeni glasnik BiH” br.12/25)

Rok ¢uvanja:
Li¢ni podaci se ¢uvaju u rokovima koji su utvrdeni zakonskim propisima i Listom kategorija
registraturne grade nakon ¢ega se briSu, unistavaju ili anonimiziraju.

Videonadzor:

Video nadzor se provodi u svrhu zastite lica i imovine, detaljni uslovi uredeni su posebnom
Odlukom o videonadzoru Kontrolora. Snimci se cuvaju najduze 30 dana, nakon Cega se
automatski presnimavaju (osim ako su izuzeti kao dokazni materijal u sudskom ili upravnom
postupku). Pristup imaju samo ovlastena lica uz potpisivanje Izjave o povjerljivosti, a snimci se
dostavljaju policijskim i pravosudnim organima isklju¢ivo na pisani obrazlozeni zahtjev.

4.Tehnicke i organizacijske mjere za zaStitu liénih podataka
Kontrolor podataka primjenjuje odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere zastite radi
sprjeavanja neovlastenog pristupa, gubitka zloupotrebe ili nezakonite obrade li¢nih podataka,
ukljucujuéi: kontrolu pristupa licnim podacima.fizi¢ku i tehni¢ku zastitu dokumentacije, interne
akte i procedure zastite podataka,obavezu povjerljivosti zaposlenih,redovnu edukaciju zaposlenih.

5. Prava nosilaca podataka

Nosioci podataka imaju pravo na pristup, na prigovor kontroloru podataka, ispravku, brisanje,
ogranicenje obrade, prenosivost podataka, pravo da se na njih ne odnosi automatizirana obrada
koja ukljucuje izradu profila.

U ostvarivanju prava nosioca podataka moguca je primjena izuzetaka od ostvarivanja prava, u
skladu sa odredbama Zakona o zastiti li¢nih podataka BiH. Zahtjev za ostvarivanje prava nosioca
podataka moguce je uputiti na adresu Aleja bosne srebrene br.7 71000 Sarajevo, kao i putem e-
maila: info@gcs.ba ili szzp@gcs.ba.

Moguce je da se, po potrebi provedu odredene provjere identiteta prije nego Sto se udovolji
zahtjevu, u cilju utvrdivanja da li se zaista radi o nosiocu podataka koji je podnio zahtjev. Rok u
kojem ¢e se nosiocu podataka odgovoriti na zahtjev je 30 dana od dana zaprimanja zahtjeva, s tim
da se taj rok, u slucaju slozenih zahtjeva ili veceg broja zaprimljenih zahtjeva, moze produziti za
jos$ 60 dana. Obrazac za ostvarivanje prava na prigovor mozete preuzeti na web stranici KJU
GerontoloSki centar Sarajevo: www.gcs.ba

Nosilac podataka ima pravo u bilo kojem trenutku povuci svoju saglasnost. Prije davanja
saglasnosti nosilac podataka se o tome obavjestava.




6.Primaoci podataka i prijenos u druge drzave

Li¢ni podaci mogu se dostavljati tre¢im licima (primaocima) iskljucivo kada za to postoji zakonska
obaveza, zakonsko ovlastenje ili ugovorni odnos. Primaoci podataka mogu biti nadleZni organi
vlasti i javne institucije, zdravstvene i obrazovne ustanove, pravosudni i istrazni organi, te
ugovorni obradivaci.

Kontrolor ne vrii prijenos licnih podataka u druge drzave ili medunarodne organizacije, osim ako
je takav prijenos izri¢ito propisan zakonom ili neophodan za zastitu klju¢nih interesa nosioca
podataka.

7. KoriStenje kolaci¢a (cookies) i drustvene mreze

Kolaédi¢i (Cookies): Sluzbena web stranica Kontrolora prikuplja tehnicke i nuzne kolaCice
neophodne za njeno funkcionisanje. Stranica ne koristi kolacice za pracenje ili oglaSavanje. Zbog
odsustva kolaciéa za pracenje, oglasavanje ili analitiku trecih strana, na web stranici se ne prikazuje
banner za pristanak.

Drustvene mreze: Zvani¢nom Facebook stranicom upravlja Meta Platforms Ireland Ltd. kao
samostalni kontrolor. Kontrolor obraduje samo one podatke koje korisnici direktno dostave radi

komunikacije.
®

8.Pravo nosilaca podataka na podnoSenje prigovora u vezi sa obradom li¢nih podataka
Ukoliko kao nosioci podataka smatrate da se obradom vasih li¢nih podataka krSe propisi imate
pravo podnijeti prigovor Agenciji za zastitu licnih podataka BiH, adresa: Dubrovacka br.6, 71000
Sarajevo, telefon: 033 726 251, e-mail adresa azlpinfo@azlp.ba, kao nezavisnom nadzornom
organu za zastitu licnih podataka.

9.Promjena Pravila privatnosti

Kontrolor zadrzava pravo da izmjeni i dopuni ova Pravila privatnosti u slu¢aju promjene nacina
obrade li¢nih podataka, vrste li¢nih podataka koji se obraduju. Pravila privatnosti se redovno
azuriraju, a vazeéa verzija dostupna je nosiocima podataka na web stranici Kontrolora.

Ova pravila privatnosti stupaju na snagu danom donosenja.
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